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ACTA N° 191 

FECHA:  Bogotá, julio, 26 de 2023. 

 

HORA:  01:15 p.m. - 02:00 p.m. 

 

LUGAR:  Salón sensorial  

 

TEMA:  Formato aceptación de preparaciones.   

 

ASISTENTES:  

Cristian Cristancho – Técnico en gastronomía  

Yulieth Vega – Operaria de cocina  

Mónica Tordecilla – Operaria de cocina  

Nubia Garcia – Operaria de cocina  

Simón López – Operario de cocina 

Juliana Castro – Nutricionista  

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Convocatoria a la reunión  

2. Pretest  

3. Socialización del tema  

4. Postest  

5. Dudas e inquietudes  

6. Cierre  

OBJETIVO: Socializar con el personal del servicio de alimentos de la unidad operativa comunidad 

de cuidado gratitud el formato de aceptación de preparaciones con el fin de que los operarios 

reconozcan las situaciones en  los que este se debe aplicar.  

METOLODOGIA: Se comparte la presentación en power point mediante el grupo de whatsapp 

del servicio de alimentos, de igual manera se comparte el link para el diligenciamiento del pretest 

y el postest mediante Google formularios.  
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INTRODUCCIÓN:  

DESARROLLO: 
1. Se realiza convocatoria a la reunión y se da el saludo de inicio.  

2. Se realiza la aplicación del pretest.  

3. Se realiza la socialización del protocolo de alertas microbiológicas:  

El formato se divide en diferentes apartados:  
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Identificación del servicio  

El participante debe evaluar de acuerdo a la escala de 

medición: Me gusta mucho - Me gusta - No me gusta, marcar 

con una equis (X)  de acuerdo a la percepción de cada 

característica  (color, olor, sabor, aspecto) 
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4. Se realiza la aplicación del postest  
5. Se resuelven dudas e inquietudes.  
6. Se da cierre a la capacitación. 

 

 

 Se registra el alimento 

o preparación ofrecida 

en la fecha y tiempo de 

comida en que se aplicó 

la encuesta. 

Las características de 

color, olor, sabor y 

aspecto, que son 

evaluadas por los 

participantes  

Los participantes deben 

seleccionar una opción, según la 

escala de percepción  

 Se  deben registrar  las 

observaciones que el 

participante refiera frente a la 

preparación específicamente  
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Capacitación apoyos alimentarios  Nutricionista  Agosto  de 2023  

 

Registro fotográfico 

        

 

 

 

 

 

 

  

 

  



https://v3.camscanner.com/user/download
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Pretest 

Nombre 
1. Seleccione cual es 

la escala de 
apreciación.  

2. ¿Cuáles son las 
características 

evaluadas? 

3. Mencione cuando se 
debe aplicar esta 

escala.  

Cristian Fernando 
Cristancho Cristancho  

Muy buena, buena, 
regular, mala Todas las anteriores 

Cuando se eTa en 
tiempo de servicio al 
momento de servir el 
plato  

Yulieth vega  Alta, aceptable, baja Todas las anteriores 
Cuando se sirve el 
alimento 

Simon lppez  Alta, aceptable, baja Todas las anteriores En todo momento  

Mónica tordecilla 
Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Color, Sabor Toda las anteriores 

Mónica tordecilla 
Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Color, Sabor Entodas 

 

Postest  

Nombre 
1. Seleccione cual es 

la escala de 
apreciación.  

2. ¿Cuáles son las 
características 

evaluadas? 

3. Mencione cuando se 
debe aplicar esta 

escala.  

Mónica Tordecilla 
Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Todas las anteriores En todo los servicios  

Simón López  
Muy buena, buena, 
regular, mala Todas las anteriores 

Cuando se rechaza de 
forma masabi alguna 
preparación  

Cristian Fernando 
Cristancho Cristancho 

Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Todas las anteriores 

Para las persona 
mayores del servicio  

Yulieth vega 
Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Todas las anteriores Alas persona mayores 

Nubia García Hernández  
Me gusta mucho, me 
gusta, no me gusta Todas las anteriores Las personas mayores  
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